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Regulamin serwisu PanelRadiowy.pl 

§ 1. Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy regulamin określa warunki korzystania z serwisu znajdującego się pod adresem https://panelradiowy.pl. 

2. Zapoznanie się z regulaminem i zaakceptowanie jego warunków jest niezbędne do korzystania z serwisu i 

przeprowadzenia procesu rejestracji. 

3. Właścicielem serwisu jest firma Slotex.pl Wojciech Olanin z siedzibą przy ul. Powstańców Śląskich 3, 44-200 w 

Rybniku. NIP: 6423201246, REGON: 367004120. 

4. Właściciel serwisu może dokonywać koniecznych prac serwisowych, technicznych, co może wiązać się z czasową 

niedostępnością serwisu, jednak w miarę możliwości będzie to robił w sposób, aby jak najmniej wpłynęło to na 

korzystanie z serwisu i jego użytkowników. 

5. Właściciel serwisu nie ponosi odpowiedzialności za treść zamieszczane przez użytkowników serwisu. Osoby 

zamieszczające treści naruszające prawo lub dobra osób trzecich mogą ponieść z tego tytułu odpowiedzialność karną 

lub cywilną. 

§ 2. Rejestracja i konto 

1. Rejestracja i korzystanie z serwisu jest bezpłatna i dobrowolna. 

2. Podczas rejestracji użytkownik oświadcza, że podane przez niego dane są zgodne z prawdą. 

3. Nazwa panelu radiowego, login użytkownika oraz inne dane nie mogą zawierać treści wulgarnych, erotycznych i 

nieetycznych. 

4. Użytkownik może dobrowolnie wyrazić zgodę na otrzymywanie informacji handlowych oraz w każdej chwili cofnąć 

tę decyzję. 

5. Po prawidłowym założeniu panelu radiowego zostanie przesłany link aktywacyjny na podany podczas rejestracji 

adres e-mail. W celu aktywowania konta i panelu radiowego należy kliknąć w otrzymany link w wiadomości e-mail. 

6. Po aktywacji konta użytkownik uzyska dostęp do wszystkich funkcji oferowanych przez serwis dla użytkowników 

zarejestrowanych. Część funkcji w serwisie może być dostępna za opłatą. 

7. Użytkownik zobowiązuje się do nieudostępniania danych dostępowych do swojego konta osobom trzecim. 

8. Użytkownik ma dostęp do zamieszczonych przez siebie danych osobowych oraz prawo do ich modyfikacji i 

usunięcia. 

9. Konto oraz panel radiowy użytkownika może zostać usunięte za decyzją użytkownika po wcześniejszym kontakcie 

e-mail z administracją serwisu. 

10. Konta oraz panele radiowe nieaktywowane po rejestracji będą automatycznie usuwane. 

11. Nieaktywne przez 6 miesięcy panele radiowe, czyli takie do których nikt się nie logował przez ten czas, będą 

automatycznie blokowane. 

12. Zablokowane panele radiowe będą automatycznie usuwane po 9 miesiącach licząc od dnia ostatniego logowania się 

użytkownika do takiego panelu radiowego. 

13. Automatyczne blokowanie oraz usuwanie panelu radiowego, o których mowa jest w pkt 11 i 12 nie będzie miało 

miejsca, jeżeli panel radiowy będzie miał aktywną tzw. usługę premium, jednak po jej wygaśnięciu czynność ta może 

nastąpić niezwłocznie. 

§ 3. Korzystanie z serwisu 

1. Użytkownik serwisu jest zobowiązany do przestrzegania przepisów polskiego prawa. 

2. Za utwory prezentowane na stronie serwisu odpowiedzialność ponosi osoba nadająca strumień oraz właściciel 

danego radia internetowego. Serwery poszczególnych stacji radiowych nie należą oraz nie są utrzymywane 

(hostowane) przez serwis. 
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3. Właściciel radia internetowego, które zamieszone zostaje w serwisie zobowiązany jest posiadać prawa autorskie i 

licencje do odtwarzanych w radiu internetowym utworów. Organizacjami Zbiorowego Zarządzania tego typu 

licencjami i udzielającymi ich są m.in.: ZAiKS, ZPAV, SAWP oraz STOART. 

4. Dodanie radia internetowego przez użytkownika do serwisu jest jednoznaczne z oświadczeniem przez niego, że 

radio działa w pełni zgodnie z prawem o czym mowa w pkt 3. 

5. Użytkownik, który podpina (podłącza) radio internetowe do danego panelu radiowego ma zgodę właściciela danego 

radia internetowego/serwera radiowego na umieszczenie go w serwisie i ponosi za to pełną odpowiedzialność. 

6. Serwis przeciwdziała rozpowszechnianiu treści o charakterze terrorystycznym zgodnie z przepisami określonymi w 

rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/784 z dnia 29 kwietnia 2021 roku dotyczącym 

przeciwdziałania rozpowszechnianiu w Internecie treści o charakterze terrorystycznym. Ponadto, zgodnie z 

rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 października 2022 roku dotyczącym 

jednolitego rynku usług cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE Akt o Usługach Cyfrowych (Digital 

Services Act, DSA), serwis podejmuje działania wynikające z tego aktu, a szczegóły zostały opisane na stronie 

serwisu w zakładce „Punkt DSA”. 

§ 4. Płatności, usługa premium 

1. Formy płatności oraz koszt usługi premium podany jest na stronie serwisu po zalogowaniu właściciela panelu 

radiowego. 

2. Usługa premium to opcja, która daje dodatkowe, rozszerzone funkcje w serwisie. Szczegóły tych funkcji opisane są 

na stronie, gdzie można dokonać zamówienia w/w usługi premium. 

3. Usługa premium zostaje zakupiona i aktywna na określony czas podany podczas składania zamówienia. 

4. Funkcje oferowane w pakiecie usługi premium mogą w trakcie trwania okresu abonamentowego zostać rozszerzone 

lub wyłączone w uzasadnionych przypadkach. 

5. Płatności SMS Premium Rate są realizowane za pośrednictwem firmy Digital Virgo Sp. z o.o. (marka JustPay) - 

https://www.digitalvirgo.pl oraz https://justpay.pl. Płatność dostępna jest w sieciach: Orange, Play, Plus, T-Mobile 

oraz sieciach wirtualnych MVNO. 

6. Usługodawca nie odpowiada za błędnie wpisane treści, bądź numery SMS Premium Rate przez klienta. 

7. Reklamacje dla płatności SMS Premium Rate można zgłaszać pod adresem e-mail: reklamacje@digitalvirgo.pl. 

8. U operatora płatności SMS Premium Rate występuje limit czasowy wysyłanych wiadomości SMS Premium Rate z 

tego samego numeru i o takiej samej treści. Klient winien zachować minimalny odstęp pięciominutowy pomiędzy 

takimi SMS-ami, ponieważ w przeciwnym wypadku płatności takie mogą zostać uznane jako fraud (oszustwo). 

9. Płatności dokonywane przelewem internetowym lub przelewem bankowym realizowane są za pośrednictwem firmy 

Krajowy Integrator Płatności S.A. - https://tpay.com. 

10. Podczas płatności za pomocą serwisu Tpay klient wyraża zgodę na przekazanie swoich danych osobowych, takich 

jak: imię, nazwisko, adres, e-mail firmie Krajowy Integrator Płatności S.A., w celach niezbędnych do przeprowadzenia 

transakcji. 

11. Płatności dokonywane za pomocą kart płatniczych realizowane są za pośrednictwem firmy Elavon Financial Services 

DAC (Sp. z o.o. o Wyznaczonym Przedmiocie Działalności) - https://www.elavon.pl. 

12. Płatności dokonywane za pomocą kanału PayPal realizowane są za pośrednictwem firmy PayPal (Europe) S.à r.l. et 

Cie, S.C.A. – https://www.paypal.com. 

§ 5. Faktury 

1. Klient wyraża zgodę na wystawianie i otrzymywanie e-faktury za dokonywane płatności. 

2. Faktury będą wysyłane na adres e-mail użytkownika podany podczas składania zamówienia. 

§ 6. Ochrona danych 

1. Administratorem danych osobowych jest usługodawca. 
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2. Usługodawca oświadcza, że chroni dane osobowe swoich klientów w zakresie, w którym stanową one dane 

osobowe w rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 

r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych). 

3. Dane osobowe klientów przetwarzane są w celu realizacji umowy na świadczenie usług na podstawie art. 6 ust. 1 

lit. b RODO oraz w celach księgowo-podatkowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

4. Wszelkie dane podane przez klienta będą przetwarzane przez usługodawcę wyłącznie w celu świadczenia usług. 

5. Usługodawca jest uprawniony przetwarzać dane osobowe klienta podane przy rejestracji także po zakończeniu 

korzystania z usług, jeżeli są: 

a) Niezbędne do rozliczenia usługi oraz ewentualnego dochodzenia roszczeń z tytułu płatności za korzystanie z 

usługi; 

b) Niezbędne do wyjaśnienia okoliczności niedozwolonego korzystania z usługi; 

c) Dopuszczone na podstawie odrębnych ustaw. 

6. Szczegółowa informacja o przetwarzaniu danych osobowych znajduje się w klauzuli informacyjnej akceptowanej 

przez klienta podczas procesu rejestracji konta w systemie. 

§ 7. Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego oraz 

ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną. 

2. Wszelkie korespondencje, komunikaty i informacje są przesyłane w postaci elektronicznej będą kierowane na adres 

e-mail powiązany z kontem klienta serwisu. 

3. Uwagi, komentarze i pytania należy kierować wyłącznie drogą elektroniczną na adres e-mail: 

kontakt@panelradiowy.pl 

4. Regulamin może ulec zmianie w przypadku np. zmiany obowiązujących przepisów prawa. 

5. O wszystkich zmianach w regulaminie użytkownik będzie informowany drogą elektroniczną. Zmiany wchodzą w 

życie z dniem ich opublikowania. 

6. Do momentu wejścia w życie nowego regulaminu zastosowanie ma nadal jego poprzednia wersja. 

7. Regulamin obowiązuje od dnia 17.02.2024 r. 


